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1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

 1.1. Внутрішня система забезпечення якості освітньої діяльності та 
якості загальної середньої освіти ( далі – внутрішня система забезпечення 
якості) інтегрована в загальну систему управління якістю Комунального 
закладу «Гімназія №10» Кам’янської міської ради. Вона має гарантувати 
якість освітньої діяльності і забезпечувати стабільне виконання нею вимог 
чинного законодавства, державних та галузевих стандартів освіти.  
 1.2. Положення про внутрішню систему забезпечення якості освіти 
Комунального закладу «Гімназія №10» Кам’янської міської ради розроблено 
відповідно до вимог Закону України «Про освіту» (стаття 41), та Закону 
України «Про повну загальну середню освіту» (стаття 42) і передбачає 
здійснення таких процедур і заходів:  

− стратегію та процедури забезпечення якості освіти;  
− систему та механізми забезпечення академічної доброчесності;  
− критерії, правила і процедури оцінювання учнів;  
− критерії, правила і процедури оцінювання педагогічної діяльності 

педагогічних працівників;  
− критерії, правила і процедури оцінювання управлінської діяльності 

керівників;  
− забезпечення наявності необхідних ресурсів для організації освітнього 

процесу;  
− забезпечення наявності інформаційних систем для ефективного 

управління гімназії;  
− створення в гімназії інклюзивного освітнього середовища, 

універсального дизайну та розумного пристосування.  
 1.3. Складові напрями внутрішньої системи забезпечення якості 
освітньої діяльності та якості освіти гімназії:  
 1. Освітнє середовище.  
 2. Система оцінювання освітньої діяльності учнів.  
 3. Система педагогічної, експериментальної та науково-дослідницької 
діяльності.  
 4. Система управлінської діяльності.  
 

2. СТРАТЕГІЯ ТА ПРОЦЕДУРИ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ОСВІТИ 

 2.1. Стратегія забезпечення якості освіти базується на наступних 
принципах:  

− принцип цілісності, який полягає в єдності усіх видів освітніх впливів 
на учня, їх підпорядкованості головній меті освітньої діяльності, яка 
передбачає всебічний розвиток, виховання і соціалізація особистості, 
яка здатна до життя в суспільстві та цивілізованої взаємодії з 
природою, має прагнення до самовдосконалення і навчання впродовж 
життя, готова до свідомого життєвого вибору та самореалізації, 
відповідальності, трудової діяльності та громадянської активності;  



 
− принцип відповідності Державним стандартам загальної середньої 

освіти; 
− принцип розвитку, що виходить з необхідності вдосконалення якості 

освітнього процесу відповідно до зміни внутрішнього та зовнішнього 
середовища, аналізу даних та інформації про результативність 
освітньої діяльності;  

− принцип відкритості інформації на всіх етапах забезпечення якості та 
прозорості процедур системи забезпечення якості освітньої діяльності.  

 2.2. Забезпечення якості освіти передбачає здійснення таких процедур 
і заходів:  

− функціонування системи формування компетентностей учнів;  
− підвищення кваліфікації педагогічних працівників, посилення 

кадрового потенціалу гімназії;  
− забезпечення наявності необхідних ресурсів для організації освітнього 

процесу.  
 2.3. Система контролю за реалізацією процедур забезпечення якості 
освіти включає:  

− самооцінку ефективності діяльності із забезпечення якості освіти;  
− моніторинг якості освіти.  

 2.4. Завдання моніторингу якості освіти:  
− здійснення систематичного контролю за освітнім процесом в Гімназії 

№10;  
− створення власної системи неперервного і тривалого спостереження, 

оцінювання стану освітнього процесу;  
− аналіз чинників впливу на результативність освітнього процесу, 

підтримка високої мотивації навчання;  
− створення оптимальних соціально-психологічних умов для 

саморозвитку та самореалізації учнів і педагогів;  
− прогнозування на підставі об’єктивних даних динаміки й тенденцій 

розвитку освітнього процесу в Гімназії №10.  
 2.5. Механізм розробки, затвердження, моніторингу та 
періодичного перегляду Освітніх програм: 
 2.5.1. Стандарт забезпечення якості загальної середньої освіти – це 
нормативний документ, який регламентує діяльність адміністрації, вчителів 
та учнів із забезпечення якості освіти та визначає міру їхньої 
відповідальності. Стандарти загальної середньої освіти для кожного 
освітнього рівня розробляє і затверджує Міністерство освіти і науки України. 
Усі вимоги стандарту із забезпечення якості освіти (стандарту) загальні й 
застосовуються в усіх структурних підрозділах Гімназії №10.  
 2.5.2. На підставі Міністерських програм Гімназія №10 розробляє 
освітню програму та навчальний план. ОСВІТНЯ ПРОГРАМА спрямована 
на створення сучасного освітнього середовища з урахуванням національного 
проекту «Нова українська школа»; формування загальної культури 
особистості учнів; їх адаптацію до життя в суспільстві; створення основи для 



 
усвідомленого вибору та наступного освоєння професійних освітніх програм; 
виховання громадянськості, працьовитості, поваги до прав і свобод людини, 
любові до Батьківщини, оточуючого середовища. НАВЧАЛЬНИЙ ПЛАН є 
нормативним документом, який визначає зміст навчання та регламентує 
організацію освітнього процесу. Навчальний план затверджує директор і 
погоджує з педагогічною радою.  
 2.6. Моніторинг в Гімназії №10 здійснюють:  

− директор гімназії та його заступники;  
− засновник;  
− органи, що здійснюють управління у сфері освіти;  
− органи самоврядування, які створюються педагогічними працівниками, 

учнями та батьками;  
− громадськість.  

 2.7. Основними формами моніторингу є: 
− проведення контрольних робіт;  
− участь учнів у І та ІІ, ІІІ етапі Всеукраїнських предметних олімпіад, 

конкурсів;  
− перевірка документації;  
− опитування, анкетування;  
− відвідування уроків, заходів. 

 2.8. Критерії моніторингу:   
− об’єктивність;  
− систематичність;  
− відповідність завдань змісту досліджуваного матеріалу;  
− надійність (повторний контроль іншими суб’єктами);  
− гуманізм (в умовах довіри, поваги до особистості). 

 2.9. Очікувані результати:   
− отримання результатів стану освітнього процесу в Гімназії №10; 
− покращення функцій управління освітнім процесом, накопичення 

даних для прийняття управлінських та тактичних рішень.  
 2.10. Підсумки моніторингу:   

− підсумки моніторингу узагальнюються у схемах, діаграмах, 
висвітлюються в аналітично-інформаційних матеріалах;  

− за результатами моніторингу розробляються рекомендації, 
приймаються управлінські рішення щодо планування та корекції 
роботи;  

− дані моніторингу можуть використовуватись для обговорення на 
засіданнях професійних спільнот вчителів, нарадах при директору, 
засіданнях педагогічної ради.  

 2.11. Показники опису та інструментів моніторингу якості освіти:  
− кадрове забезпечення освітньої діяльності – якісний і кількісний склад, 

професійний рівень педагогічного персоналу;  
− контингент учнів;  



 
− психолого-соціологічний моніторинг;  
− результати навчання учнів;  
− педагогічна діяльність;  
− управління Гімназії №10;  
− освітнє середовище;  
− медичний моніторинг;  
− моніторинг охорони праці та безпеки життєдіяльності;  
− формування іміджу Гімназії №10.  

 
3. СИСТЕМА ТА МЕХАНІЗМИ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

АКАДЕМІЧНОЇ ДОБРОЧЕСНОСТІ 

 3.1. Дотримання академічної доброчесності педагогічними 
працівниками передбачає:  

− посилання на джерела інформації у разі використання ідей, розробок, 
тверджень, відомостей;  

− дотримання норм законодавства про авторське право і суміжні права;  
− надання достовірної інформації про методики і результати досліджень, 

джерела використаної інформації та власну педагогічну діяльність;  
− контроль за дотриманням академічної доброчесності учнями;  
− об’єктивне оцінювання результатів навчання.  

 3.2. Дотримання академічної доброчесності учнями передбачає:  
− самостійне виконання навчальних завдань, завдань поточного та 

підсумкового контролю результатів навчання;  
− посилання на джерела інформації у разі використання ідей, розробок, 

тверджень, відомостей;  
− дотримання норм законодавства про авторське право і суміжні права;  
− надання достовірної інформації про результати власної навчальної 

діяльності, використані методики досліджень і джерела інформації.  
 3.3. Порушенням академічної доброчесності вважається:  

− АКАДЕМІЧНИЙ ПЛАГІАТ - оприлюднення (частково або повністю) 
наукових (творчих) результатів, отриманих іншими особами, як 
результатів власного дослідження (творчості) та/або відтворення 
опублікованих текстів (оприлюднених творів мистецтва) інших авторів 
без зазначення авторства;  

− САМОПЛАГІАТ - оприлюднення (частково або повністю) власних 
раніше опублікованих наукових результатів як нових наукових 
результатів; 

− ФАБРИКАЦІЯ - вигадування даних чи фактів, що використовуються в 
освітньому процесі або наукових дослідженнях;  

− ФАЛЬСИФІКАЦІЯ - свідома зміна чи модифікація вже наявних даних, 
що стосуються освітнього процесу чи наукових досліджень;  



 
− СПИСУВАННЯ - виконання письмових робіт із залученням зовнішніх 

джерел інформації, крім дозволених для використання, зокрема під час 
оцінювання результатів навчання;  

− ОБМАН - надання завідомо неправдивої інформації щодо власної 
освітньої (наукової, творчої) діяльності чи організації освітнього 
процесу; формами обману є, зокрема, академічний плагіат, самоплагіат, 
фабрикація, фальсифікація та списування;  

− ХАБАРНИЦТВО - надання (отримання) учасником освітнього 
процесу чи пропозиція щодо надання (отримання) коштів, майна, 
послуг, пільг чи будь-яких інших благ матеріального або 
нематеріального характеру з метою отримання неправомірної переваги 
в освітньому процесі;  

− НЕОБ’ЄКТИВНЕ ОЦІНЮВАННЯ - свідоме завищення або заниження 
оцінки результатів навчання здобувачів освіти.  

 3.4. За порушення академічної доброчесності педагогічні 
працівники Гімназії №10 можуть бути притягнені до такої академічної 
відповідальності:  

− відмова в присвоєнні або позбавлення присвоєного педагогічного 
звання, кваліфікаційної категорії;  

− позбавлення права брати участь у роботі визначених законом органів 
чи займати визначені законом посади.  

 3.5. За порушення академічної доброчесності учні можуть бути 
притягнені до такої академічної відповідальності:  

− повторне проходження оцінювання (контрольна робота, іспит, залік 
тощо);  

− повторне проходження відповідного освітнього компонента освітньої 
програми.  

IV. КРИТЕРІЇ, ПРАВИЛА І ПРОЦЕДУРИ ОЦІНЮВАННЯ 
ЗДОБУВАЧІВ ОСВІТИ 

 4.1. Компетентнісна освіта зорієнтована на практичні результати, 
досвід особистої діяльності, вироблення ставлень, що зумовлює принципові 
зміни в організації навчання, яке стає спрямованим на розвиток конкретних 
цінностей і життєво необхідних знань і умінь учнів.  
 4.2. Оцінювання ґрунтується на позитивному принципі, що передусім 
передбачає врахування рівня досягнень учня.  
 4.3. Система оцінювання навчальних досягнень здобувачів освіти в 
Гімназії №10 включає критерії, правила і процедури, за якими здійснюється 
оцінювання. Оприлюднення та інформування про критерії оцінювання 
прозоре і зрозуміле для всіх учасників освітнього процесу.  
 4.4. Система оцінювання навчальних досягнень учнів повинна:   

− мати у своїй основі чіткі і зрозумілі вимоги до навчальних результатів; 
− дозволяти гарантовано досягти і перевищити ці результати;  



 
− заохочувати учнів апробувати різні моделі досягнення результату без 

ризику отримати за це негативну оцінку;  
− розвивати в учнів впевненість у своїх здібностях і можливостях;  
− використовувати самооцінювання і взаємооцінювання як важливий 

елемент навчальної діяльності.  
 4.5. Система оцінювання неможлива без інформування учнів про 
критерії оцінювання та розуміння того, як і за що їх оцінюють.  
 Процес інформування і оприлюднення критеріїв потрібно розпочинати 
із критеріїв оцінювання навчальних досягнень учнів, затверджених 
Міністерством освіти і науки України: Оцінювання результатів навчання 
учнів у закладах загальної середньої освіти урегульовано такими 
документами: 

− Закон України «Про повну загальну середню освіту» (стаття 17); 
− Порядок переведення учнів (вихованців) закладу загальної середньої 

освіти до наступного класу, затверджений наказом Міністерства освіти 
і науки України 14.07.2015 № 762 (у редакції наказів Міністерства 
освіти і науки України № 621 від 08.05.2019, № 268 від 01.03.2021), 
зареєстрований в Міністерстві юстиції України 30.07.2015 за № 
924/27369; 

− Методичні рекомендації щодо оцінювання результатів навчання учнів 
1–4 класів закладів загальної середньої освіти, затверджені 
наказом Міністерства освіти і науки України від 13 .07. 2021 р. № 813; 

− Методичні рекомендації щодо оцінювання навчальних досягнень учнів 
5–6 класів, які здобувають освіту відповідно до нового Державного 
стандарту базової середньої освіти, затверджені наказом Міністерства 
освіти і науки України від 01 квітня 2022 р. № 289 (чинні для 5-6 
класів); 

− Критерії оцінювання навчальних досягнень учнів (вихованців) у 
системі загальної середньої освіти (затверджені наказом Міністерства 
освіти і науки, молоді та спорту України 13 квітня 2011 р. № 329, 
зареєстрованим в Міністерстві юстиції України 11 травня 2011 р. за N 
566/19304) (чинні для 7–9 класів); 

− Орієнтовні вимоги оцінювання навчальних досягнень учнів із базових 
дисциплін у системі загальної середньої освіти, 
затверджені наказом Міністерства освіти і науки України від 
21.08.2013 № 1222 із змінами, додаток 2 (чинні для 7–9 класів); 

− Інструкція з ведення класного журналу 5–11(12)-х класів 
загальноосвітніх навчальних закладів, затверджена 
наказом Міністерства освіти і науки України від 03.06. 2008 р. № 496. 

 4.6. При виконанні обов’язкового виду роботи вчитель повинен мати 
розроблені критерії оцінювання навчальних досягнень учнів, які ґрунтуються 
на критеріях, затверджених Міністерством освіти і науки України, а також 
враховують особливості вивчення теми (обсяг годин на вивчення, кількість 

https://osvita.ua/legislation/law/2232/
https://osvita.ua/legislation/Ser_osv/47670/


 
обов’язкових робіт), освітню програму гімназії, компетентнісний підхід до 
викладання предмету (курсу), організаційну форму проведення навчального 
заняття).  
 4.7. Батьків і учнів інформувати про правила та процедури оцінювання 
навчальних досягнень, передусім – про порядок поточного та підсумкового 
оцінювання, чинники, які впливають на тематичне оцінювання учнів тощо. З 
правилами і процедурами оцінювання батьків і учнів ознайомлювати на 
початку навчального року. Пам’ятати, що оцінка має стимулювати учнів до 
навчання, а не використовуватись для покарання.  
 4.8. Метою навчання є сформовані компетентності. Вимоги до 
обов’язкових результатів навчання визначаються з урахуванням 
компетентністного підходу до навчання, в основу якого покладено ключові 
компетентності. До ключових компетентностей належать:  

− ВІЛЬНЕ ВОЛОДІННЯ ДЕРЖАВНОЮ МОВОЮ, що передбачає 
уміння усно і письмово висловлювати свої думки, почуття, чітко та 
аргументовано пояснювати факти, а також любов до читання, відчуття 
краси слова, усвідомлення ролі мови для ефективного спілкування та 
культурного самовираження, готовність вживати українську мову як 
рідну в різних життєвих ситуаціях;  

− ЗДАТНІСТЬ СПІЛКУВАТИСЯ РІДНОЮ (у разі відмінності від 
державної) ТА ІНОЗЕМНИМИ МОВАМИ, що передбачає активне 
використання рідної мови в різних комунікативних ситуаціях, зокрема 
в побуті, освітньому процесі, культурному житті громади, можливість 
розуміти прості висловлювання іноземною мовою, спілкуватися нею у 
відповідних ситуаціях, оволодіння навичками міжкультурного 
спілкування;  

− МАТЕМАТИЧНА КОМПЕТЕНТНІСТЬ, що передбачає виявлення 
простих математичних залежностей в навколишньому світі, 
моделювання процесів та ситуацій із застосуванням математичних 
відношень та вимірювань, усвідомлення ролі математичних знань та 
вмінь в особистому і суспільному житті людини;  

− КОМПЕТЕНТНОСТІ У ГАЛУЗІ ПРИРОДНИЧИХ НАУК, 
ТЕХНІКИ І ТЕХНОЛОГІЙ, що передбачають формування 
допитливості, прагнення шукати і пропонувати нові ідеї, самостійно чи 
в групі спостерігати та досліджувати, формулювати припущення і 
робити висновки на основі проведених дослідів, пізнавати себе і 
навколишній світ шляхом спостереження та дослідження;  

− ІННОВАЦІЙНІСТЬ, що передбачає відкритість до нових ідей, 
ініціювання змін у близькому середовищі (клас, школа, громада тощо), 
формування знань, умінь, ставлень, що є основою компетентнісного 
підходу, забезпечують подальшу здатність успішно навчатися, 
провадити професійну діяльність, відчувати себе частиною спільноти і 
брати участь у справах громади;  



 
− ЕКОЛОГІЧНА КОМПЕТЕНТНІСТЬ, що передбачає усвідомлення 

основи екологічного природокористування, дотримання правил 
природоохоронної поведінки, ощадного використання природних 
ресурсів, розуміючи важливість збереження природи для сталого 
розвитку суспільства;  

− ІНФОРМАЦІЙНО-КОМУНІКАЦІЙНА КОМПЕТЕНТНІСТЬ, що 
передбачає опанування основою цифрової грамотності для розвитку і 
спілкування, здатність безпечного та етичного використання засобів 
інформаційно-комунікаційної компетентності у навчанні та інших 
життєвих ситуаціях;  

− НАВЧАННЯ ВПРОДОВЖ ЖИТТЯ, що передбачає опанування 
уміннями і навичками, необхідними для подальшого навчання, 
організацію власного навчального середовища, отримання нової 
інформації з метою застосування її для оцінювання навчальних потреб, 
визначення власних навчальних цілей та способів їх досягнення, 
навчання працювати самостійно і в групі;  

− ГРОМАДЯНСЬКІ ТА СОЦІАЛЬНІ КОМПЕТЕНТНОСТІ, 
пов’язані з ідеями демократії, справедливості, рівності, прав людини, 
добробуту та здорового способу життя, усвідомленням рівних прав і 
можливостей, що передбачають співпрацю з іншими особами для 
досягнення спільної мети, активність в житті класу і школи, повагу до 
прав інших осіб, уміння діяти в конфліктних ситуаціях, пов’язаних з 
різними проявами дискримінації, цінувати культурне розмаїття різних 
народів та ідентифікацію себе як громадянина України, дбайливе 
ставлення до власного здоров’я і збереження здоров’я інших людей, 
дотримання здорового способу життя;  

− КУЛЬТУРНА КОМПЕТЕНТНІСТЬ, що передбачає залучення до 
різних видів мистецької творчості (образотворче, музичне та інші види 
мистецтв) шляхом розкриття і розвитку природних здібностей, 
творчого вираження особистості;  

− ПІДПРИЄМЛИВІСТЬ ТА ФІНАНСОВА ГРАМОТНІСТЬ, що 
передбачають ініціативність, готовність брати відповідальність за 
власні рішення, вміння організовувати свою діяльність для досягнення 
цілей, усвідомлення етичних цінностей ефективної співпраці, 
готовність до втілення в життя ініційованих ідей, прийняття власних 
рішень.  

 4.9. Основними функціями оцінювання навчальних досягнень 
здобувачів освіти є:  

− КОНТРОЛЮЮЧА - визначає рівень досягнень кожного учня, 
готовність до засвоєння нового матеріалу, що дає змогу вчителеві 
відповідно планувати й викладати навчальний матеріал;  

− НАВЧАЛЬНА - сприяє повторенню, уточненню й поглибленню знань, 
їх систематизації, вдосконаленню умінь та навичок;  



 
− ДІАГНОСТИКО-КОРИГУВАЛЬНА - з'ясовує причини труднощів, 

які виникають в учня в процесі навчання; виявляє прогалини у 
засвоєному, вносить корективи, спрямовані на їх усунення;  

− СТИМУЛЮВАЛЬНО-МОТИВАЦІЙНА - формує позитивні мотиви 
навчання;  

− ВИХОВНА - сприяє формуванню умінь відповідально й зосереджено 
працювати, застосовувати прийоми контролю й самоконтролю, 
рефлексії навчальної діяльності.   

 4.10. При оцінюванні навчальних досягнень здобувачів освіти 
враховуються:  

− характеристики відповіді учня: правильність, логічність, 
обґрунтованість, цілісність;  

− якість знань: повнота, глибина, гнучкість, системність, міцність; 
− сформованість предметних умінь і навичок;  
− рівень володіння розумовими операціями: вміння аналізувати, 

синтезувати, порівнювати, абстрагувати, класифікувати, 
узагальнювати, робити висновки тощо;  

− досвід творчої діяльності (вміння виявляти проблеми та розв'язувати їх, 
формулювати гіпотези);  

− самостійність оцінних суджень.  
 4.11. Характеристики якості знань взаємопов'язані між собою і 
доповнюють одна одну:  

− повнота знань - кількість знань, визначених навчальною програмою; 
− глибина знань - усвідомленість існуючих зв’язків між групами знань;  
− гнучкість знань - уміння учнів застосовувати набуті знання у 

стандартних і нестандартних ситуаціях; знаходити варіативні способи 
використання знань; уміння комбінувати новий спосіб діяльності із вже 
відомих; 

− системність знань - усвідомлення структури знань, їх ієрархії і 
послідовності, тобто усвідомлення одних знань як базових для інших;  

− міцність знань - тривалість збереження їх в пам'яті, відтворення їх в 
необхідних ситуаціях.  

 4.12. Система оцінювання знань здобувачів освіти включає поточний, 
тематичний, семестровий, ДПА/ЗНО контроль знань та вмінь здобувачів 
освіти.  
Державна підсумкова атестація здобувачів освіти здійснюється відповідно до 
Положення про Державну підсумкову атестацію. Державна підсумкова 
атестація учнів – це форма контролю відповідності освітнього рівня 
випускників закладу загальної середньої освіти І, ІІ, ІІІ ступенів.  
 Атестація може проводитися у формі зовнішнього незалежного 
оцінювання. У такому випадку порядок її проведення визначається порядком 
проведення зовнішнього незалежного оцінювання та моніторингу якості 
освіти, який встановлюється Кабінетом Міністрів України.  



 
 4.13. Показники: рівень успішності, кількість переможців 
всеукраїнських предметних олімпіад ІІ, ІІІ етапів, МАНу, творчих та 
інтелектуальних конкурсів, результативність працевлаштування випускників, 
рейтинг школи у місті. 
 4.14. При розробленні завдань моніторингу використовувати завдання 
Міжнародних моніторингів  PISA, TIMSS та інших. 
 За результатами моніторингових досліджень, що стосуються системи 
оцінювання навчальних досягнень учнів здійснювати:  

− порівняльний аналіз між результатами ДПА та підсумковим 
оцінюванням учителя з предмету (курсу);  

− аналіз середнього балу класів за підсумками семестрового і річного 
оцінювання;  

− порівняльний аналіз навчальних досягнень новоприбулих учнів із 
рівнем навчальних досягнень у попередніх закладах освіти;  

− порівняльний аналіз середнього балу навчальних досягнень учнів з 
окремих предметів;  

− порівняльний аналіз підсумкового оцінювання між класами на одній 
паралелі.  

 4.15. Використання оцінювання у балах як мірила оцінювання має не 
завжди позитивний ефект для визначення навчальних досягнень учнів, які б 
враховували індивідуальний поступ учня. Тому в освітньому процесі 
застосовувати формувальне оцінювання.  
 
5. КРИТЕРІЇ, ПРАВИЛА І ПРОЦЕДУРИ ОЦІНЮВАННЯ ДІЯЛЬНОСТІ 

ПЕДАГОГІЧНИХ ПРАЦІВНИКІВ 
 5.1. Внутрішня система забезпечення якості освіти та якості освітньої 
діяльності закладу передбачає підвищення якості професійної підготовки 
фахівців відповідно до очікувань суспільства. 
 5.2. Вимоги до педагогічних працівників закладу встановлюються у 
відповідності до розділу VІІ Закону України «Про освіту» . 
 5.3. Якість педагогічного складу  регулюється прозорими процедурами 
відбору, призначення та звільнення з посади, кваліфікаційними вимогами та 
вимогами до професійної компетентності, системою підвищення кваліфікації. 
Відповідність фаховості  вчителя  навчальній  дисципліні  визначається 
відповідністю його спеціальності згідно з документами про вищу освіту або 
про науковий ступінь, або  про  вчене  звання,  або  науковою  спеціальністю,  
або досвідом практичної роботи за відповідним фахом та проходженням  
відповідного  підвищення кваліфікації. 
 5.4. Основними критеріями оцінювання педагогічної діяльності 
педагогічних працівників є: 

− стан забезпечення кадрами відповідно фахової освіти; 
− освітній рівень педагогічних працівників; 
− результати атестації; 
− систематичність підвищення кваліфікації; 



 
− наявність педагогічних звань, почесних нагород; 
− наявність авторських програм, посібників, методичних рекомендацій, 

статей тощо; 
− участь в експериментальній діяльності; 
− результати освітньої діяльності; 
− оптимальність розподілу педагогічного навантаження; 
− показник плинності кадрів. 

 5.5. З метою вдосконалення професійної підготовки педагогів закладу 
шляхом поглиблення, розширення й оновлення професійних 
компетентностей організовується підвищення кваліфікації педагогічних 
працівників. Щорічне підвищення кваліфікації педагогічних працівників 
здійснюється відповідно до статті 59 Закону України «Про освіту»,  
постанови Кабінету Міністрів України №800 від 21.08.2019 (зі змінами, 
внесеними згідно з Постановою Кабінету Міністрів №1133 від 27.12.2019) та 
листа Міністерства освіти і науки України №1/9-683 від 04.11.2019. 
 5.6. Формами підвищення кваліфікації є інституційна (очна (денна, 
вечірня), заочна, дистанційна, мережева), дуальна, на робочому місці тощо. 
Форми підвищення кваліфікації можуть поєднуватись. 
 5.7. Основними видами підвищення кваліфікації є: 

− навчання за програмою підвищення кваліфікації при КЗВО ДАНО; 
− стажування; 
− участь у семінарах, практикумах, тренінгах, вебінарах, майстер-класах 

тощо. 
 5.8. Щорічний план підвищення кваліфікації педагогічних працівників 
затверджує педагогічна рада. 
 5.9. Показником ефективності та результативності діяльності 
педагогічних працівників є їх атестація та сертифікація, яка проводиться 
відповідно до частини четвертої статті 54 Закону України «Про освіту», 
постанови Кабінету Міністрів України №1190 від 27.12.2018 року та  на 
підставі п.1.5, п.2.1, п.2.2 Типового положення про атестацію педагогічних 
працівників, затвердженого наказом Міністерства освіти і науки України 
№930 від 06.10.2010 (зі змінами, затвердженими наказом МОН України 
№1473 від 20.12.2011 та №1135 від 08.08.2013). 
 

6. КРИТЕРІЇ, ПРАВИЛА І ПРОЦЕДУРИ ОЦІНЮВАННЯ 
УПРАВЛІНСЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ КЕРІВНИХ ПРАЦІВНИКІВ 

 6.1. Управлінська діяльність адміністрації закладу на сучасному етапі 
передбачає вирішення низки концептуальних  положень, а саме: 

− створення умов для переходу від адміністративного стилю управління 
до громадсько-державного; 

− раціональний розподіл роботи між працівниками школи з урахуванням 
їх кваліфікації, досвіду та ділових якостей; 



 
− забезпечення оптимальної організації освітнього процесу, який би 

забезпечував належний рівень освіченості і вихованості випускників та 
підготовку їх до життя в умовах ринкових відносин; 

− визначення найбільш ефективних для керівництва шляхів і форм 
реалізації стратегічних завдань, які б повною мірою відповідають 
особливостям роботи та діловим якостям адміністрації, раціональне 
витрачення часу всіма працівниками; 

− правильне і найбільш ефективне використання навчально-матеріальної 
бази та створення сприятливих умов для її поповнення в умовах 
ринкових відносин; 

− забезпечення високого рівня працездатності всіх учасників освітнього 
процесу; 

− створення здорової творчої атмосфери в педагогічному колективі. 
 6.2. Сучасні виклики освітнього менеджменту вимагають від керівника 
закладу таких фахових компетенцій: 

− прогнозувати позитивне майбутнє і формувати дух позитивних змін; 
− забезпечувати відкрите керівництво; 
− вивчати інтереси і потреби місцевої громади й суспільства в цілому, 

щоб визначати нові цілі і завдання; 
− організовувати роботу колективу на досягнення поставлених цілей; 
− працювати над залученням додаткових ресурсів для якісного 

досягнення цілей; 
− постійно вчитися і стимулювати до цього членів педагогічного 

колективу. 
 
7. ІНФОРМАЦІЙНІ СИСТЕМИ ДЛЯ ЕФЕКТИВНОГО УПРАВЛІННЯ 

 7.1. Однією з умов розвитку освіти є запровадження інформаційно-
комунікаційних технологій в управлінську та освітню діяльність. Така 
діяльність проводиться у двох напрямках: 

− впровадження інформаційних технологій в управлінську діяльність; 
− комп’ютеризація освітнього процесу. 

Перший із зазначених напрямів полягає у створенні оптимальних умов 
роботи учасників освітнього процесу, застосування ними програмного 
забезпечення, що допомагає систематизувати роботу суб’єктів управління 
закладом на усіх рівнях. 
Другий напрям –  це впровадження у освітній процес електронних засобів 
навчання, розробка і застосування електронного супроводу занять, 
самостійної і виховної роботи та тестових програмних засобів. 
 7.2. Інновації в управлінні освітнім закладом на базі інформаційних 
технологій є ключовим механізмом, який дозволить створити переваги в 
конкурентному середовищі. У цьому напрямку основними заходами в 
розвитку інформатизації закладу  є ефективна робота веб-сайту, 
інформування педагогів через електронні скриньки та Google – сервіси, 



 
застосування в роботі програмних засобів «Курс школа», груп у фейсбуці та 
вайбері. 
 

8. БЕЗПЕЧНЕ ОСВІТНЄ СЕРЕДОВИЩЕ 
 8.1. У законодавстві загальні вимоги, які забезпечують безпечне освітнє 
середовище закладу  регулює Закон України «Про освіту» (ст. 53, 54, 55).  
 8.2. Три основні складові безпечного освітнього середовища: 

− безпечні й комфортні умови праці та навчання; 
− відсутність дискримінації та насильства; 
− створення інклюзивного і мотивувального простору. 

 8.3. Створення безпеки спрямоване на виконання таких завдань: 
− формування в учнів компетентностей, важливих для успішної 

соціалізації особистості; 
− впровадження демократичної культури, захист прав дитини і 

формування демократичних цінностей; 
− запобігання та протидія таким негативним явищам серед дітей та 

учнівської молоді як насильство, кібербулінг, булінг тощо; 
− формування у дітей і підлітків життєвих навичок (психосоціальних 

компетентностей), які сприяють соціальній злагодженості, 
відновленню психологічної рівноваги; 

− запобігання та протидія торгівлі людьми, формування у школярів таких 
життєвих навичок, як спілкування, прийняття рішень, критичне 
мислення, управління емоціями, стресами та конфліктними ситуаціями, 
формування цінностей та набуття відповідних компетентностей; 

− формування морально-етичних, соціальних, громадянських ціннісних 
орієнтирів, виховання національно свідомої, духовно багатої, фізично 
досконалої особистості; 

− профілактика девіантної поведінки, правопорушень та злочинності 
серед неповнолітніх; 

− профілактика залежностей та шкідливих звичок, пропаганда здорового 
способу життя, збереження і зміцнення фізичного та психічного 
здоров’я як найвищої соціальної цінності; 

− формування творчого середовища, залучення учнів в позаурочний час 
до  спорту, творчості, мистецтва, інших громадських заходів з метою їх 
позитивної самореалізації, соціалізації; 

− розвиток творчої співпраці педагогічного колективу, учнів і батьків на 
засадах педагогіки партнерства. 
 

9. СТВОРЕННЯ В ЗАКЛАДІ ІНКЛЮЗИВНОГО ОСВІТНЬОГО 
СЕРЕДОВИЩА 

 9.1. Особам з особливими освітніми потребами надаються права рівні з 
іншими особами, у тому числі шляхом створення належного фінансового, 
кадрового, матеріально-технічного забезпечення та забезпечення 



 
універсального дизайну та розумного пристосування, що враховують 
індивідуальні потреби таких осіб. 
Універсальний дизайн закладу створюється на таких принципах: 

− Рівність і доступність використання. 
Надання однакових засобів для всіх користувачів: для уникнення    
відособлення окремих груп населення. 

− Гнучкість використання. 
Забезпечення  наявності широкого переліку індивідуальних налаштувань і 
можливостей з урахуванням потреб користувачів. 

− Просте та зручне використання. 
Забезпечення  простоти та інтуїтивність використання незалежно від досвіду, 
освіти, мовного рівня та віку користувача. 

− Сприйняття інформації з урахуванням різних сенсорних можливостей 
користувачів. 

Сприяння  ефективному донесенню всієї необхідної інформації до 
користувача незалежно від зовнішніх умов або можливостей сприйняття 
користувача. 

− Припустимість помилок. 
Зведення до мінімуму можливості виникнення ризиків і шкідливих наслідків 
випадкових або ненавмисних дій користувачів. 

− Низький рівень фізичних зусиль. 
Розрахування на затрату незначних фізичних ресурсів користувачів, на 
мінімальний рівень стомлюваності. 

− Наявність необхідного розміру і простору. 
Наявність необхідного розміру і простору при підході, під’їзді та 
різноманітних діях, незважаючи на фізичні параметри, стан і ступінь 
мобільності користувача. 

− Моніторинг якості освіти осіб з особливими освітніми потребами. 
Основними завданнями  моніторингу інклюзивного навчання є: 

− відстеження  здобуття дітьми з особливими освітніми потребами освіти 
відповідного рівня у середовищі здорових однолітків відповідно до 
Державного стандарту загальної середньої освіти; 

− контроль забезпечення різнобічного розвитку дітей, реалізація їх 
здібностей; 

− створення корекційно-розвиткового середовища для задоволення 
освітніх потреб учнів з особливими освітніми потребами; 

− створення позитивного мікроклімату у закладі для класів з  
інклюзивним навчанням, формування активного міжособистісного 
спілкування дітей з особливими освітніми потребами з іншими учнями; 

− забезпечення диференційованого психолого-педагогічного супроводу 
дітей з особливими освітніми потребами; 

− надання консультативної допомоги сім’ям, які виховують дітей з 
особливими освітніми потребами, залучення батьків до розроблення 
індивідуальних планів та програм навчання.  



 
 

10. ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НЕОБХІДНИХ РЕСУРСІВ ДЛЯ ОРГАНІЗАЦІЇ 
ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ 

 10.1. Забезпечення необхідними ресурсами освітнього процесу та 
підтримки здобувачів загальної середньої освіти в закладі відповідає 
основним санітарно-технічним вимогам.  
 10.2. В закладі є адміністративні кабінети, навчальні кабінети, 2 
комп’ютерні класи, бібліотека з читальною залою, актова зала, харчоблок, 
спортивна зала, спортивний майданчик, тир. Споруди відповідають 
паспортним і санітарно-гігієнічним нормам. Усі приміщення 
використовуються упродовж навчального року з повним навантаженням, 
утримуються в належному стані.  
 10.3. Навчальні кабінети – це окремі приміщення, які відповідають 
своїм призначенням, санітарно-гігієнічним нормам та обладнані сучасними 
технічними засобами навчання. Кількість навчальних приміщень забезпечує 
навчання учнів в одну зміну.  
 10.4. Матеріально – технічна база школи повністю пристосована для 
освітнього процесу.  
 10.5. У закладі створено умови для доступу до Інтернету.  
 10.6. Освітній процес забезпечено навчальною, методичною та 
науковою літературою на паперових та електронних носіях завдяки фондам 
бібліотеки, веб-ресурсам закладу. 
 10.7 Адміністрація розробляє та затверджує інформаційний пакет із 
соціальної адаптації учнів; комплекс заходів з адаптації учнів 1, 5, 10 класів, 
організовує моніторинг її результативності на підставі визначених нею 
критеріїв.  
 10.8 Практичний психолог, соціальний педагог, класні керівники, 
вихователі ГПД, асистенти вчителів допомагають учням у реалізації заходів 
із соціальної адаптації.  
 10.9 Органи учнівського самоврядування виходять з пропозиціями до 
адміністрації школи щодо вдосконалення заходів та беруть участь у 
громадській діяльності школи. 
 

11. ПРОЗОРІСТЬ ТА ІНФОРМАЦІЙНА ВІДКРИТІСТЬ ЗАКЛАДУ 
 11.1. Публічність інформації про діяльність школи забезпечується 
відповідно до вимог Закону України « Про освіту».  
 11.2. На офіційному сайті школи розміщується інформація, яка підлягає 
обов’язковому оприлюдненню, а саме:  

− Статут закладу освіти;  
− ліцензії на провадження освітньої діяльності;  
− структура та органи управління закладу освіти;  
− кадровий склад закладу освіти згідно з ліцензійними умовами;  
− освітні програми, що реалізуються в закладі освіти та перелік освітніх 

компонентів, що передбачені відповідною освітньою програмою; 



 
− територія обслуговування, закріплена за закладом освіти його 

засновником; 
− мова освітнього процесу;  
− наявність вакантних посад, порядок і умови проведення конкурсу на їх 

заміщення (у разі його проведення); 
− матеріально-технічне забезпечення закладу освіти (згідно з 

ліцензійними умовами); 
− результати моніторингу якості освіти; 
− річний звіт про діяльність закладу; 
− правила прийому до закладу освіти; 
− інша інформація, що оприлюднюється за рішенням закладу освіти або 

на вимогу законодавства.  
 

12. ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ЗАГАЛЬНОЇ СЕРЕДНЬОЇ ОСВІТИ 
 12.1. Однією з важливих проблем забезпечення  якості освітнього  
процесу в цілому залишається  оцінка ефективності управління освітнім 
процесом зокрема,   тому дана модель передбачає можливість вироблення  
своєї системи критеріїв, чинників, за якими можна оцінювати ефективність 
освітнього  процесу, що дасть можливість вносити  відповідні корективи в 
його організацію. 
 12.2. Рівень розвитку сучасної освіти вимагає від закладу  
високорозвиненого вміння обирати форми, методи, типи управління 
педагогічним колективом, ставити серйозні вимоги до його ділових та 
особистісних якостей, серед яких: 

− цілеспрямованість та саморозвиток; 
− компетентність; 
− динамічність та самокритичність; 
− управлінська етика; 
− прогностичність та  аналітичність; 
− креативність, здатність до інноваційного пошуку; 
− здатність приймати своєчасне рішення та брати на себе 

відповідальність за результат діяльності. 
 12.3. Разом з тим, ефективність управлінської діяльності закладу 
характеризується станом реалізації його управлінських функцій, основних 
аспектів та видів діяльності, ступенем їх впливу на результативність 
освітнього процесу з урахуванням основних чинників: 

− Стратегічне планування розвитку  закладу, основане на висновках 
аналізу та самоаналізу результатів діяльності. 

− Річне планування розвитку навчального закладу формується на 
стратегічних засадах. 

− Здійснення аналізу і оцінки ефективності реалізації планів, проєктів. 
− Реальне календарне планування враховує усі напрямки діяльності 

закладу та доводиться до відома  усіх рівнів. 



 
− Забезпечення професійного розвитку вчителів, методичного супроводу 

молодих спеціалістів. 
− Поширення позитивної інформації про заклад (засобами веб-сайтів, 

інформаційних бюлетенів, громадських конференцій, семінарів, 
контактів з ЗМІ тощо). 

− Створення повноцінних умов функціонування закладу (безпечні та 
гігієнічні). Наявність засобів для фізичного, інтелектуального розвитку 
учнів та педагогічного колективу. 

− Застосування ІКТ-технологій в освітньому процесі та повсякденному 
житті. 

− Забезпечення якості освіти через взаємодію всіх учасників освітнього 
процесу. 

− Позитивна оцінка компетентності керівника з боку працівників та 
громадськості. 


